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Insanlik tarihinde yasanan pek ¢ok olay veya gelisme tarihin akisim degistirmis ve “higbir seyin eskisi
gibi olmadig1” donemlere neden olmustur. Kiiresel salgin olarak isimlendirilen kiiresel salgin hastaliklar da bu
olaylardan biridir. Tarihte goriilen benzerlerine ek olarak, tiim diinyay: etkisi altina alarak milyonlarca insanin
enfekte olmasina, yiiz binlerce insanin 6liimiine sebep olan SARS-CoV-2 viriisiiniin neden oldugu Koronaviriis
Hastaligi (COVID-19) Diinya Saglik Orgiitii (World Health Organisation- WHO) tarafindan 2020 yilinda kiire-
sel bir kiiresel salgin olarak ilan edilmistir. Bu kiiresel salgin karsisinda alinan dnlemler kapsaminda hiikiimetler
gecici siireyle okul, kiitiiphane, sinema, tiyatro, restoran, kafe ve miize gibi kamusal mekanlar ile sosyallesme
alanlarmi kapatip sokaga ¢ikma yasag: ilan etmislerdir. Bu siiregten en ¢ok etkilenen kurumlarin basinda ozel-
likle miizeler de bulunmaktadir. Bu alana bakildiginda hem miizecilik sektoriiniin hem de miize ¢alisanlarinin
ekonomik, psikolojik, toplumsal ve kiiltiirel acilardan ciddi anlamda etkilendikleri goriilmektedir. Bu etkilerin
yasanmakta olan su anki siirecin yan1 sira, bundan sonraki donemde de gériilecegi anlagilmaktadir. Salgin bir
yandan kiiresellesirken, yeni 6nlemler alma ve haber aglarmin da kiiresel diizeyde siirmesi yeni firsatlarin ya-
ratilmas1 ve kiiresel ¢oziimler de kiiresellesirken bu siirecin sonuglari olarak okunabilir. Ozellikle kiiltiir ve egi-
tim sektorlerinde UNESCO’nun yiiriittiigii caligmalar agisindan bakildiginda yasanan krizi firsata cevirmek ge-
rektigi anlayis1 ve bunun etrafinda olusan ¢aba goriilebilmektedir. Diinya genelinde miizecilik ¢alismalarinin en
6nemli temsilcisi olan, UNESCO’nun tesebbiisii ile Paris'te 1946 yilinda kurulan Uluslararas1 Miizeler Konseyi
(International Council of Museum- ICOM), “Miizelerin sinirlart yoktur, aglari vardir” mottosunu benimseyen
uluslararasi alanda miize profesyonellerinin olusturdugu 6nemli bir kurulustur. Bu kurulus, miizelerin ihtiyag-
larma gore gelisen, kiiresel aglar ve is birligi programlari araciligiyla kamusal kiiltiirel farkindalig: arttirmakta-
dir. ICOM tarafindan yiiriitiilen miizecilik ¢aligmalarina, kiiresel salgin sirasinda ve sonrasinda miizecilik ala-
ninda yasanan veya gelecekte yasanmasi olasi gelismelere dayanan ¢aligmalar da eklenmistir. Uluslararasi bo-
yutta yiiriitiilen, diinyanin dogal, somut ve somut olmayan kiiltiirel mirasinin, bugiin ve gelecekte, arastirilmasi,
korunmasi, devamlilig1 ve iletisimine dayanan bu ¢alismalar da kiiresel salgin siirecinde uygulanan karantina
nedeniyle degiserek teknoloji odakli bir hale gelmistir. Miizecilik galiymalar1 da zorunlu olan bu degisimlerden
etkilenen alanlardan birisidir. Bu siirecin somut olmayan kiiltiirel miras miizeciligi kapsaminda yasanabilecek
sorunlar kadar, bu mirasin dnemi ve gerekliligini derinlestirdigini de sdyleyebiliriz. UNESCO Kiiltiirden So-
rumlu Genel Direktdr Yardimeisi Emesto Ottone tarafindan “Kiiltiirsiiz bir diinya, geleceksiz bir diinyadir”
soziiyle dzetlenen bu durum ile 6zellikle somut olmayan kiiltiirel mirasin aktariminin 6nemine vurgu yapilmis-
tir. Bu makalede, kiiresel salginin miizecilik ¢aligmalarini ne sekilde etkiledigi, uluslararasi alanda ICOM un
miizelerin kapilarim ziyaretgilerine kapatmak zorunda oldugu dénemde ne tiir galismalar yaptig1; “yeni normal”
olarak adlandirilan siirecte ve kiiresel salgin sonrasinda miizecilik ¢aligmalarinin ne sekilde degistigi/degisecegi;
ICOM’un, miizelerin, Ankara Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Miizesi’nin, miizecilik alaninda ¢aligmalar yapan
sivil toplum kuruluslarinin ve Giniversitelerin resmi ag sayfalari, sosyal medya paylasimlari, konu uzmanlar ile
birlikte diizenlenen webinarlar, seminerler, ¢alistaylar, konferanslar araciligtyla sunulmus ve genel bir deger-
lendirme yapilmistir.
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ABSTRACT
Many events or developments in the history of humanity have changed the course of history and caused

periods where "nothing is as before". Global epidemics called pandemics are also one of these events. In addi-
tion to many of its counterparts in history, the World Health Organization (WHO), was declared as a global
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pandemic in 2020, the disease called Coronavirus Disease (COVID-19) which was caused by the SARS-CoV-
2 virus, that affects the entire world, causing the infection of millions of people and the death of hundreds of
thousands of people all over the world. Under the measures taken against this global epidemic, governments
have temporarily closed public spaces such as schools, libraries, cinemas, theaters, restaurants, cafes and muse-
ums and declared a curfew. Especially museums are at the top of the institutions that are most affected by this
process. When we look at this area, it is seen that both the museum industry and museum employees are seri-
ously affected by economic, psychological, social and cultural aspects. It is understood that these effects will
be seen in the next period as well as the current process that is being experienced. While the pandemic is glob-
alizing, taking new measures and maintaining news networks at the global level, creating new opportunities and
causing global solutions can be read as the results of this process. When we look at UNESCO's efforts, especially
in the cultural and educational sectors, it is possible to see the understanding that the crisis that is being experi-
enced should be turned into an opportunity and the efforts created around it. The International Council of Mu-
seums (ICOM), which is the most important representative of museum studies worldwide, by adopting the motto
"Museums have no borders, they have a network" was established in Paris in 1946 with the initiative of
UNESCO. This institution increases public cultural awareness through global networks and cooperation pro-
grams, which develop according to the needs of museums. Studies based on developments in the field of mus-
eology or possible in the future during and after the pandemic have been also affected to the museology studies
carried out by ICOM. These studies, which are carried out on an international scale, based on the research,
safeguarding, continuity and communication of the world's natural, tangible and intangible cultural heritage
today and in the future, have changed due to the quarantine applied in the pandemic process and has become a
technology-oriented one. Museology studies are one of the areas affected by these changes, which are also
mandatory. We can say that this process deepens the importance and necessity of this heritage as well as the
problems that may arise within the context of intangible cultural heritage museum. This situation, which has
been summarized by Ernesto Ottone, UNESCO Deputy Director General for Culture, with the words “A world
without culture is a world without future” emphasized the importance of the transmission of intangible cultural
heritage. In this article, how the pandemic was affected museology studies; what kind of studies ICOM has done
when it was necessary to close the doors of museums in the international arena; how the museology studies
have changed and would be changing in the process called “new normal” and after the pandemic, was presented
and a general evaluation was made through the official web pages, social media shares, webinars organized with
subject matter experts and conferences of the efforts of ICOM, museums, Ankara ICH Museum, universities
and non-governmental organizations working in the field of museology.
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Giris

Kiiresel salgin, diinya genelinde insanlarin sagligini tehdit ederek ¢ok sayida iilkede
veya kitada yayilan, etkisini cok genis bir alanda gosteren salgin hastaliklara verilen genel
isimdir. Yeni ortaya ¢ikan bir viriisiin insandan insana kolay bir sekilde hizlica yayiliyor
olmasi kiiresel salgin ilan edilmesi i¢in dnemli bir 6lgiit olarak kabul edilmektedir. Kiire-
sel salgmin toplum diizeyindeki etkisi virlisiin bulastiriciligina, hastalik olusturma yete-
negine, toplumdaki bireylerin bagisiklik durumuna, bireyler arasi temas ve toplumlar
arast ulasim ozelliklerine, risk faktdrlerinin varligina, sunulan saglik hizmetlerine ve ik-
lime bagli olarak degisiklik gostermektedir. Tarihte, kara veba, kolera, grip (ispanyol
gribi, Hong Kong gribi, Domuz gribi), tifo gibi kiiresel salginlara ek olarak giiniimiizde
Koronaviriis Hastaligi (COVID-19) da bu listeye eklenmistir. Ilk olarak Cin’in Vuhan
Eyaleti’nde aralik aymin sonlarinda (2019) solunum yolu rahatsizlik belirtileri ile ortaya
ctkan COVID-19, yapilan aragtirmalar sonucunda 13 Ocak 2020°de Diinya Saghk Orgiitii
(World Health Organisation- WHO) tarafindan tanimlanarak pandemik bir viriis olarak
adlandirlmistir (Er ve Unal 2020: 2; https://www.who.int/health-topics/coronavi-
rus#tab=tab_1).
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Kiiresel salgin ile ortaya ¢ikacak vakalari azaltmak ve viriisiin yayilmasini durdur-
mak amaciyla, diinyanin dort bir yanindaki hiikiimetler, okullar1 ve kamusal alanlar1 ka-
patip sokaga ¢ikma yasagi ilan etmislerdir. Alinan bu 6nlemlerle Diinya genelinde yakla-
sik iki milyar insan evlerinde kalarak egitimlerine ve is hayatlarina interneti ve dijital
platformlar1 kullanarak devam etmek zorunda kalmistir. Hizla yayilan koronaviriis teh-
didine kars1 alinan 6nlemler kapsaminda gecici silireyle kapatilan kiitiiphaneler, sinema-
lar, tiyatrolar, restoran ve kafeler gibi kamusal mekanlarin basinda miizeler de bulunmak-
tadir.!

Nisan 2020 tarihinden itibaren diinya genelinde kapilarini kapatmak zorunda kalan
miizelerin, “Diger tiim kiiresel zorluklar gibi, tiim sektérlerde kiiresel bir miidahaleye
ihtiya¢ duyulmaktadir ve bunda miizelerin oynayacag bir rol vardwr. Miizeler ge¢miste
yasanan diger krizler sirasinda, topluluklarin bilgi degis tokus edebilecegi, bulusabile-
cegi ve iyilesebilecegi alanlar olarak a¢ik kalmigtir” diyerek miizelerin bu zor ve gegici
stirede toplumlar acisindan dnemine vurgu yapan Uluslararasi Miizeler Konseyi (ICOM)
Eski Bagskan1 Suay Aksoy?, yaptig1 agiklamada®, miizelerin bugiin de benzer bir kaygiyla
“An’1 toplamaya, i¢inde anlam bulmaya ve gelecek i¢in dersleri paylasmaya hazir” oldu-
guna dikkat ¢ekmistir. Bu sikintili zamanlarda, ICOM'un ge¢miste oldugundan daha
onemli sorumluluklar1 bulunduguna vurgu yapan ICOM Bagkani Alberto Garlandini ise,
“Miizeler toplumun, ICOM ise miizeler ve mirasin hizmetindedir "* diyerek ICOM un {ist-
lendigi bu biiyiik sorumlulugu dile getirmistir. UNESCO Genel Direktorii Audrey Azou-
lay da “Miizeler toplumlarin dayanikliiginda temel bir rol oynamaktadwr”, miizelerin
icine diistiikleri bu zor giinlerde “Bu krizle basa ¢ikmalarina ve izleyicileriyle iletisim
halinde olmalarina yardimci olmaliyiz” diyerek miizelerin gelecekte de yasayabilmesi
icin yapilmasi gerekenlere dikkat cekmistir.

Bu kaygilar ve farkindalikla, UNESCO ve ICOM tarafindan 18 Mayis Uluslararasi
Miize Giinii vesilesiyle yapilan, {iye devletleri ve miize profesyonellerini i¢eren iki ca-
lisma ile COVID-19 salgininin kisa ve uzun vadede kiiltiir sektoriinii, miizeler ve miize
kurumlart iizerindeki etkisini degerlendirmek ve sektdriin kiiresel salgina nasil uyum sag-
ladiginin ve sonrasinda kurumlar destekleme yollarinin neler olabileceginin arastirilmasi
amaglanmistir. Miizeler ve personel i¢in mevcut durumunu, ekonomik etkiyi, dijital ve
iletisimi, miize giivenligini ve koleksiyonlarin korunmasini, serbest miize profesyonelle-
rini 5 tema olarak ele alan “Anket: Miizeler, miize profesyonelleri ve COVID-19” (Sur-
vey: Museum, museum professionals and COVID-19) basligin tastyan kiiresel bir anket®
baslatilmigtir. Elde edilen bilgilere gore, miizelerin COVID-19 kiiresel salgimindan
85.000'den fazla kurumun etkilenmis ve kriz sirasinda degisen siireler boyunca kapilarimni
kapatmak zorunda kaldiklar1 goriilmiistiir. Ayrica, Afrika ve Gelismekte Olan Kiigiik Ada
Devletlerinde (Small Island Developing States- SIDS), miizelerin sadece % 5'i kitlelerine
¢evrimigi igerik sunabildigi, Diinyadaki miizelerin yaklasik % 13'liniin asla tekrar acila-
mayabilecegi ve Diinya genelinde ortalama 60.000 miizenin % 95’inin kapali oldugu ak-
tarilmistir (ICOM Report, 2020: 1).7

Kiiresel salgin ve karantina giinleri ile degismek zorunda kalan giinliik yasantimiz,
rutinlerimiz, sosyal iligkilerimiz teknoloji odakli bir hale gelmistir. Miizecilik ¢caligmalari
da miizelerin kendisi kadar bu siiregten etkilenen ve zorunlu bir degisim icine giren alan-
lardan biri olmustur. Hem miizecilik sektoriiniin hem de miize ¢alisanlarinin ekonomik,
psikolojik, toplumsal ve kiiltiirel agilardan oldukca etkilendigi goriilmektedir. Bu etkile-
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rin yasanmakta olan siirecin yani sira, bundan sonraki donemde de goriilecegi anlasilmak-
tadir. Bu makalede, diinya genelinde kiiresel salgin siirecinde yasanan tiim sorunlar ve
zorunluluklar g6z 6niinde bulundurularak, bu salginin miizecilik ¢aligmalarini ne sekilde
etkiledigi; uluslararasi alanda ICOM un miizelerin kapilarini ziyaretgilerine kapatmak zo-
runda oldugu dénemde ne tiir caligmalar yaptigt; “yeni normal” olarak adlandirilan sii-
recte ve kiiresel salgin sonrasinda miizecilik caligmalarinin ne sekilde degistigi/degise-
cegi konularina odaklanilmistir. Bu bilgilere, ICOM’un, yurtdiginda ve yurtiginde yer
alan bir¢ok miizenin, Ankara Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Miizesi’nin, miizecilik ala-
ninda ¢aligmalar yapan bazi sivil toplum kuruluslarinin ve iiniversitelerin ag sayfalari,
sosyal medya paylagimlari, konu uzmanlari ile birlikte diizenlenen webinarlar, seminer-
ler, caligtaylar, konferanslar araciligtyla ulagilmis ve bu verilerden yola ¢ikilarak genel
bir durum tespiti yapmak, bir baska deyisle “tarihe not diigmek” adina degerlendirme
yapmak amaglanmaktadir.

Kiiresel salgin sirasinda ve sonrasinda miizecilik alaninda yasanan ve gelecekte ya-
sanmas1 olas1 gelismeleri daha iyi algilayabilmemiz adina, miizecilik ¢alismalarinda
onemli yeri olan ve uluslararasi alanda s6z sahibi kabul edilen ICOM’un “somut olmayan
kiiltiirel miras”, “teknoloji odakli bakis a¢is1”, “dijital donilisim” gibi kavramlara dair
yaklagimlar1 ve uygulama yontemlerine genel bir bakis yerinde olacaktir.

ICOM ve Miizecilik Calismalari

UNESCO’nun tesebbiisii ile Paris'te 1946 yilinda kurulmus olan, Uluslararasi Mii-
zeler Konseyi (International Council of Museum- ICOM)}, diinyanin dogal, somut ve so-
mut olmayan kiiltiire] mirasinin, bugiin ve gelecekte, arastirilmasi, korunmasi, devamli-
lig1 ve iletisimine kendini adamis uluslararasi bir miizeler ve miize uzmanlari sivil toplum
kurulusudur. 138'den fazla iilkede, 118 ulusal komite ve 32 uluslararasi komite ile miize
faaliyetleri i¢in mesleki ve etik standartlar belirleyen, uzmanlar forumu olarak kiiltiirel
mirasla ilgili konularda 6nerilerde bulunan, bilgiyi ve kapasiteyi gelistirmeyi tesvik eden
ICOM, miize alanindaki tek kiiresel kurulug olma 6zelligini tagimaktadir. “Miizelerin si-
nirlar1 yoktur, aglari vardir” mottosunu benimseyerek uluslararasi alanda miize profesyo-
nellerinin ihtiyaglarina gore gelisen, kiiresel aglar ve is birligi programlari araciligiyla
kamusal kiiltiirel farkindaligi arttiran 6nemli bir kurulustur.

2003 yilinda UNESCO’nun kiiltiir alaninda gerceklestirdigi en 6nemli ¢aligmalardan
biri olarak kabul edilen “kiiltiir sozlesmeleri’nden Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Ko-
runmasi Sozlesmesi’nin kabuliinden sonra, ICOM da konuyla ilgili caligmalarini derin-
lestirmistir. 2004 yilinda Seul'de gergeklesen ve 100'den fazla tilkeden 1.462 katilimcinin
katildigi, ICOM'un 20. Genel Konferansi'nin temasi “Miizeler ve Somut Olmayan Miras”
olarak belirlenmis, bu konferans ile kiiltiirel ve biyolojik ¢esitlilik i¢in somut olmayan
mirasin 6nemi konusunda farkindalik yaratilmasi1 amaglanmustir.

2007 yilinda ICOM, tiiziigiinde yaptig1 yeni miize tanimina “somut olmayan miras
(intangible heritage)” terimini eklemis, miizecilik anlayisinda “obje-nesne odakli bakis
acis1’ndan ¢ikarak, bu somut mirasin meydana gelmesini saglayan geleneksel miras tasi-
yicilarini ve aktardiklari bilgileri de i¢ine dahil eden “6zne odakli” yeni bir bakis agisiyla,
“Egitim, ¢aligma ve eglence amaciyla insanligin ve ¢evresinin somut ve somut olmayan
mirasini toplayan, koruyan, arastiran, iletisim kuran ve sergileyen kar amaci glitmeyen
bir kurumdur” seklinde yeniden tanimlanmistir (https://icom.museum/en/resources/stan-
dards-guidelines/museum-definition/).
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Miizecilik ¢alismalarini uluslararasi alanda devam ettiren ICOM, hizla ve ¢esitli se-
killerde degisen toplumlarda miizelerin ortak ama ayni derecede farkli kosullarinin, de-
gerlerinin ve uygulamalarmin farkindaligiyla, mevcut miize tanimini incelemek ve daha
giincel bir tanim yaratmak icin yeni ¢alismalar baglatmistir. Tiim bu ¢alismalar sonu-
cunda, ICOM Yo6netim Kurulu 21-22 Temmuz 2019'da Paris'teki 139. oturumunda mev-
cut miize tanimi yerine yeni bir alternatif miize tanim® yapmus ve 7 Eyliil 2019 tarihinde
Japonya’daki Kyoto Uluslararas1 Konferans Merkezi’nde gerceklesecek olan ICOM un
Olaganiistii Genel Kurul’'unda oylamaya sunmaya karar verilmistir:

“Miizeler gecmis ve gelecek hakkinda elestirel diyalog i¢in demokratiklestirici, kap-
sayici ve polifonik alanlar olusturmaktadir. Giiniimiiziin ¢atismalarini ve zorluklarini ka-
bul ederek ve ele alarak, topluma giivenen eserler ve 6rnekler barindirirlar, gelecek nesil-
ler icin cesitli anilart korurlar ve tiim insanlar icin esit haklart ve mirasa egit erigimi
garanti ederler.

Miizeler kiar amaclh degildir. Katilimc1 ve seffaftirlar ve insan onuruna ve sosyal
adalete, kiiresel esitlige ve kiiresel iyilige katkida bulunmay1 amaglayan, diinya anlayis-
larin1 toplamak, korumak, aragtirmak, yorumlamak, sergilemek ve gelistirmek i¢in ¢esitli
topluluklarla ve onlar i¢in aktif ortaklik i¢inde ¢alisirlar” (https://icom.museum/en/reso-
urces/standards-guidelines/museum-definition/).

Yapilan caligmalar sonrasinda Kyoto’da ICOM tarafindan agiklanan alternatif yeni
miize tanim1 Tiirkiye’nin ve ¢ok sayida iiye iilkenin de iginde bulundugu bir grup tarafin-
dan itirazlarla reddedilmis ve oylama ertelenmistir. Itiraz edilen noktalarin ortak gériisleri
igerdigini belirten ICOM Tiirkiye Milli Komitesinin icra Komitesi Sekreteri Biilent Go-
niiltas, yapilan alternatif miize taniminin ¢ok uzun oldugunu, anlagilir ve net ifadelerin
bulunmadigini, politik ifadelerin yer aldigmi, somut ve somut olmayan kiiltiirel miras
kavramini daha dnceki tanimda oldugu sekilde vurgulamadigini, miizeciligin olmazsa ol-
maz temel islev ve kavramlarindan (egitim, tanitim, konservasyon, envanter, eser, yayin
vb.) bahsedilmedigini ve bdylelikle ana temadan uzaklagildigini dile getirmistir.!® “...ge-
lecek nesiller icin cesitli anilart korurlar ve tiim insanlar icin esit haklar: ve mirasa esit
erigimi garanti ederler...” seklinde ifade edilmeye calisilan somut olmayan kiiltiirel miras
kavramu, direkt terimin kendisi ile degil SOKUM Sézlesmesi’nde yer alan kavramlar ara-
ciligryla tanima eklenmistir.

Miize tanimina somut olmayan kiiltiirel miras kavramini ekleyerek yeni bir perspek-
tifle ile galigsmalarini siirdiiren ICOM, “somut olmayan miras” vurgusunu yaptig1 ulusla-
raras1 calismalarina ve resmi ag sayfasmimn goriiniirliigiine de yansitmaktadir.!! ICOM,
“savunmasiz miras” olarak tanimladig1 somut olmayan mirasin korunmasinda miizelerin
¢ok dnemli bir rol oynadigini ve miizelerin bu koruma siirecinde kendilerini bu amaca ne
derece adadiklarmma gore degisiklik gosterecegine inandiklarmni  belirtmistir
(https://icom.museum/en/our-actions/heritage-protection/intangible-heritage/).

Bu gelismelere bakildiginda, diinya genelinde yapilan miizecilik ¢aligmalarinin
UNESCO ve ICOM’un genel bakis agisin1 yansittigini, artik somut ve somut olmayan
kiiltiirel miras kavramlarmin biitiinciil koruma yaklagimi baglaminda ele alindigini ve
bunlarin birbirinden ayrilamaz iki kavram oldugunu gérmek miimkiindiir. Kiiltiirel bir
mekanin ya da somut bir objenin i¢inde barindirdig1 geleneksel bilgiden, bu bilgiyi akta-
ran miras aktaricilarindan ve etrafinda olusan kiiltiirel pratiklerden bagimsiz ele alinama-
yacag1 kabul gormiistiir.
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Hizla degisen, kiiresellesen, teknolojiyi her giin daha fazla kullanmaya zorlandigi-
miz yeni bir diinya algisinin farkindaligryla, ICOM’un giiniimiizii ve hatta gelecegi 6n
gorerek caligmalarint bu yeniliklere acik ve teknoloji odakli bir vizyon ile ylirtittiigiini
gormekteyiz. “Dijital doniisiim” olarak adlandirilabilecek bu siire¢ kisaca, dijital diinya-
nin gerekliliklerinin farkinda olmak ve buna ayak uydurmak olarak algilanabilir.

Diinya capinda yaklasik 3,4 milyar aktif sosyal medya kullanicisi oldugunun farkin-
dalig1 ile ICOM, bu sayinin tiim niifusun neredeyse yarist oldugunu, Eyliil 2017 ile Ekim
2018 tarihleri arasinda bu sayimnin 320 milyon kisi ile daha arttigini, bu sebeple sosyal
medyanin etkisinin gdz ard1 edilemeyecegini savunmus, teknolojiyi, interneti, sosyal
medyay1 daha fazla kullanma gerekliligini fark ederek bu konuda kiiresel salgindan ¢ok
daha once ¢alismalar baglatmistir (ICOM Social Media Guidelines 2019: 5).

Teknolojinin, sosyal medyanin miizelerin goriiniirliigiinii artirdiginin fark edilmesi
ve miizeleri fiziksel olarak ziyaret eden ziyaretcilerine ek olarak daha genis bir ziyaretgi
sayisina ulasilabilmesi nedeniyle miizeler, resmi ag sayfalarini, fiziksel mekanlar1 ziyaret
etme konusunda kaynaklar1 yetersiz olan birey ve kuruluslar igin “¢evrimici (online) mii-
zeler” yaratma girisiminde bulunmaktadirlar (Onur 2014: 42).

Nesiller aras1 aktarimin gergeklesebilmesi i¢in miizelerin ¢ok dnemli mekanlar ol-
dugunun farkindaligi ile ICOM, neredeyse tiim hayati teknoloji etrafinda sekillenen yeni
nesli yakalamay1 kendine hedef almis, onlara ulasabilmek, onlarin ilgisini ¢ekebilmek ve
onlart miize kavramiyla tanistirarak uzun vadede de miizelerin devamliligint saglamak
amaciyla bu alanda calismalar baslatmislardir. Ozellikle teknolojiyi, interneti, sosyal
medyayi1 kullanma konusunda yeterli bilgisi olmayan, bu konuda destege ihtiyact olan ve
kendini bu alanda gelistirmek isteyen ICOM Komiteleri, miize yoneticileri ve miize ¢ali-
sanlar1 i¢in hazirlanan “ICOM Sosyal Medya Kilavuzlari” ile bu agigin kapatilmasi ve
dijital doniistimiin daha kolay ve hizli gergeklestirilebilmesi amaglanmistir ICOM Social
Media Guidelines 2019).

COVID-19 Kiiresel Salgin Donemi Miizecilik Etkinlikleri

Sanal miizecilik uygulamalarmni da igine alan ve kiiresel salgin dncesi baslatilan di-
jital doniisiim ¢aligmalar1 olarak adlandirabilecegimiz bu modern miizecilik ¢aligmalari,
kiiresel salginin rutin hayatta bireyleri bir anda bilgisayarlar, kameralar ardina yerlestir-
meye zorladig1 “yeni diinya diizeni” ile birlikte alternatif bir gelisme olmaktan ¢ikmig bir
zorunluluk haline gelmistir.

Sanal miize turlari, teknolojinin diinya lizerinde hizla gelismeye ve yayginlasmaya
basladigi 20. yiizyilin son yillarinda baslayan bir gezi tiiriidiir. Farkli cografi bolgelerde
yasayan ve miizeye ulasimi miimkiin olmayan kisiler ile kalabalik ortamlarda bulunmak
istemeyen kisiler icin oldukg¢a uygun bir gezi sekli olan sanal miize gezintisi, 7/24 yap1-
labilmesi nedeniyle ziyaretgilerine her an kesintisiz ulasilabilirlik saglamaktadir.

Bu siiregte kapilarini kapatmak zorunda kalan miizelerin hayatta kalabilmesi, de-
vamliligini siirdiirebilmesi, goriiniirligiinii kaybetmemesi, topluma katki saglamak ama-
cryla iistelendigi egitim, eglendirme, iletisim kurma gibi iglevlerini yerine getirmeye de-
vam etmesi i¢in kapilarini ziyaretcilerine sanal olarak agmistir. Teknolojik olarak bu
imkanlara ve bilgi birikimine sahip miizelerin sanal turlar diizenlemesi, koleksiyonlar,
sergiler gergeklestirmesi, videolar yayimlamalar1 ve konferanslar diizenlemeleri ile sanal
ziyaretci sayilari artmis; Aksoy’un da konuya dikkat ¢ektigi gibi, “Paradoksal olarak, ka-
pilar kapal1 olsa bile, miizelere daha dnce hi¢ bu kadar ulagilamamistir.” Ayrica Aksoy,
miizecilik ¢caligmalarinin bu siiregte hizlandirilmis bir sekilde degismeye zorlandigini, bu
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hikayenin sonunu, su an oldugundan daha iyi hale getirme firsatinin ve giiciiniin elimizde
oldugunu ekleyerek, “Sanki COVID-19 salgini, toplumun esnekligini desteklemek i¢in
kapsayici olan dijital ¢oziimlerin 6tesinde yeniligi tetikledi. En son teknolojiye sahip ol-
mayan daha kiiclik miizeler, halklarina ulasmanin bagka yollarini, bazen bir #hashtag
(#etiket) kadar basit bir seyle bularak olaganiistii esneklik gostermektedir”'? demistir
(2020).

Sosyal medya hesaplarindan biri olan Instagram’da #etiket kullanarak miizeler arasi
bagin ve iletisimin kopmamasi adina sosyal medyanin iletisim ve hizli yayilim giiciini
kullanan miizeler, kendilerini ifade etmek, kiiresel salgin ile insanlar {izerinde olusan ne-
gatif havanin ortadan kaldirmaya yardimer olmak ve miizelerinin gériiniirliigiini sagla-
maya devam etmek ve bu siirecte ortak bir dil olusturabilmek i¢in bir “etiketleme akimi”
olusturmuslardir. Diinya tizerinde irili ufakli binlerce miizenin #MuseumBouquet (#Mii-
zeBuketi) etiketi altinda dahil oldugu bu dijital akim ile miizelerinde yer alan herhangi bir
cicekli objenin fotografini ve bu akima davet etmek istedikleri bir baska miizenin adint
da etiketledikleri bir paylasim yaparak gerceklestirmektedirler. Ayrica, benzer tarihlerde
7 Nisan Diinya Saglk Giinii’'nii"® firsat olarak kullanan miizeler, #MuseumsThankHealth-
Heroes (#MiizelerSaghikKahramanlarinaTesekkiirEdiyor) etiketi ile miizelerinde yer alan
saglik ve saglik caliganlari ile ilgili objeleri paylasarak kiiresel salgin siirecinde canlari
pahasina emek veren saglik ¢alisanlarina tesekkiirlerini ve siikranlarini iletmek istemis-
lerdir.

Bu yapilan paylagimlarla amaglanan miizeler arast iletisimi giiglendirerek destek ve
moral verme kampanyasinin basariya ulasmasinin yani sira, kendiliginden olusan gérsel,
dijital bir arsiv de elde edilen kazanglar arasinda goriilebilir. Olusturulan bu etiketlerin
altina bakildiginda diinya {izerindeki binlerce miizede yer alan ¢igek ve saglik konulu
paylasimlar aracilif ile tiim bu miizeler incelenebilir, ziyaret edilebilir hale gelmektedir
(Bkz. Gorsel 1). Boylelikle hem miizeler arasi iletisimin, hem de ziyaretgiler ile miizeler
arasindaki iletisimin daha etkili hale geldigi, kolaylastigi, sinirlarin ortadan kalktig: tek-
nolojinin yarattig1 bir avantaj olarak da okunabilir.

&~ #imuseumbouquet : &  #imuseumsthankhealthheroes

500+

1000+ Fo) -
G Takip ﬂ Takip E¢
‘
e te

Baglica

Gorsel 1. Instagram’da #etiketleme akimi gorsellerinden 6rnekler
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Bu siiregte, diinya genelinde ve ¢ok kisa bir siire i¢inde Tiirkiye’de de birgok 6nemli
miize sanal olarak ziyaretcilerine kapilarini agmistir. Yurtdisindan, British Miizesi, Lo-
uvre Miizesi, Van Gogh Miizesi, Vatikan Miizesi, Dali Miizesi, Metropolitan Miizesi'*
vb. gibi 6rnekler verilebilir. Tiirkiye’de ise, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Kiiltiir Var-
liklar1 ve Miizeler Genel Miidiirliigii tarafindan diizenlenen ve https://sanalmuze.gov.tr/
adresinden ziyaretgilerine kapilarint agan 15 sanal miize ve 1 6ren yeri bulunmaktadir:
Sanal Gezinti:'> Kurtulus Savas1 Miizesi-Ankara; Cumhuriyet Miizesi-Ankara; Efes Mii-
zesi-Izmir; Troya Miizesi-Canakkale; Anadolu Medeniyetler Miizesi-Ankara; Gazi Mii-
zesi-Samsun; Gobeklitepe Orenyeri-Sanlurfa; Etnografya Miizesi-Ankara; Antalya Mii-
zesi-Antalya; Bogazkdy Miizesi-Corum; Arkeoloji Miizesi-Gaziantep; Zeugma Miizesi-
Gaziantep; Corum Miizesi-Corum; Sanlurfa Miizesi-Sanliurfa; Adana Miizesi-Adana;
Arkeoloji Miizesi-Hatay.

Sanal miize turlarina ek olarak, ¢ok sayida miize, sivil toplum kurulusu, iiniversite
ve dernek, Instagram, Facebook, Twitter, Youtube gibi sosyal medya hesaplarini kulla-
narak miizecilik konusunda diizenledikleri webinarlar, sohbetler, ¢aligtaylar ve konfe-
ranslarla bu siireci “yeni medya” araciligiyla bir yandan da var olma miicadelesi vererek,
iireterek olumlu bir sekilde atlatmaya ¢aligmaktadirlar. Gergeklestirilen bu tiir uygulama-
larin her birinin bu sinirli galigmada aktarilamayacaginin farkindaligi ile bazi miize etkin-
ligi 6rnekleri verilmeye ¢alisilmistir:

10 Nisan 2020 tarihinde ICOM tarafindan “Koronavirus (COVID-19) ve Miizeler:
kriz sonrast etki, yenilikler ve planlama” (JCOM | OECD Webinar: Coronavirus
(COVID-19) and Museums: impact, innovations and planning for post-crisis) baslikli bir
webinar diizenlenmis ve daha sonra bu webinarin videosu resmi ag sayfasina yiiklenerek
erisime agilmugtir.'®

6 Mayis 2020 tarihinde 6nemli STK’lardan biri olan Miizecilik Meslek Kurulusu
Dernegi tarafindan diizenli olarak gerceklestirilen “Miizeciler Sahne Arkasini Anlatiyor”
baslikli konferanslar serisinde!’, “lCOM Tiirkiye Milli Komitesi Calismalarr” ICOM Tiir-
kiye Milli Komitesi Bagkan Vekili Biilent Goniiltas ile gerceklestirilen sohbet kurulusun
Instagram hesabindan (@muzecilikmkd) canli gergeklestirilmistir.

12 Mayis 2020 tarihinde Bursa Miizesi tarafindan “Tiirkiye ve Diinyada Somut Ol-
mayan Kiiltiirel Miras Miizeciligi” bashig1 ile Dog. Dr. Evrim Olger Oziinel ile miizenin
Instagram hesabindan (@bursamuze) canli bir sohbet gergeklestirilmistir.

18 Mayis 2020 Uluslararast Miizeler Giinii’nde Miizeciler Dernegi’nin diizenledigi
Rahmi M. Kog Miizesi Genel Miidiirii Mine Sofuoglu, Miizebilimci Dr. N. Hanzade Ural-
man, Antalya Miize Miidiirii Mustafa Demirel ve UNESCO Tiirkiye Milli Komisyonu
Baskan1 Prof. Dr. Ocal Oguz’un katildiklar1 ¢evrimici panelde “Pandemi ve Miizelerin
Gelecegi” konusu tartisilmistir.

Kog Universitesi VEKAM’1n 19 May1s 2020 tarihinde diizenledigi, “Miizelerde Di-
jital Doniistim” baslikli webinar Bilgi Belge Yonetimi Uzmani Alev Ayaokur ile gergek-
lestirilmistir.

Baskent Universitesi Miizecilik Yiiksek Lisans Programi koordinatérii Prof. Dr. Bil-
lur Tekkok Karadz tarafindan 22 Mayis 2020 tarihinde “21. Yiizyilda Sanat, Toplum,
Miize” baglikl1 7. Miizecilik Calistay1” ¢evrimigi olarak gerceklestirilmistir. Calistayda,
Prof. Dr. Billur Tekkok Karadz tarafindan “21. Yiizyilda Insan Bellegi, Miize Nereye
Gidiyor?” baslikli bildiri, Dr. Ogr. Uyesi Ceren Karadeniz tarafindan “Uluslararas1 Mii-
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zeler Giinii Miizeler i¢in Bir Siirdiiriilebilirlik Regetesi Olabilir Mi?” bashkl bildiri, Se-
nem Giidenler tarafindan “Kent Sanatinin Koleksiyonu Yapmak, Miizelestirmek™ baslikli
bildiri, Zuhal Kozan tarafindan “21. Yiizyilda Biriktirme Kiiltiirii ve Sanat” baglikli bil-
diri, Dr. ilhan Erkan tarafindan “Body Worlds -Viicut Diinyasi- Yasam Déngiisii” bashkli
bildiri, Nihan Kurtar tarafindan “Hafizanin Miize ve Topluma Yansimasi Uzerine Bir
Arastirma” baslikli bildiri, Elif T1lstm Unlii tarafindan “Hafiza ve Dijital Gelecegin Uze-
rine Bir Arastirma” baslikli bildiri, Pinar Yildizhan tarafindan “Enstalasyon Sanat1” bag-
likl1 bildiri, Songiil Nergiz Yetisir tarafindan “21. Yiizyilda Insan Gereksiz Mi? Gelece-
gin Teknolojileri ve Miize Egitiminin Onemi” baslikli bildiri, Dr. Ogr. Uyesi Aysem Ya-
nar tarafindan “Tekstil ve Geleneksel Sanat Koleksiyonlariin Dijital Platformda Miize
Izleyicisiyle Bulusmas1” baslikl bildiri, Havva Alkis tarafindan “Miizelerde Yapay Zeka
Kullanim1” baglhikl bildiri, Ali Armagan Daloglu tarafindan “Miize Bulugsmalar1 Sanal
Sergi Salonlar1 ile Miize Yolculuguna Bir Ornek” baslikli bildiri sunulmus, katihmcilar
ve konu uzmanlari tarafindan panellerde konusulan konular iizerinde tartisilmis ve deger-
lendirmeler yapilmistir. Bu calistaya ek olarak, kiiresel salgin doneminde Tekkok Karadz
tarafindan farkli konuklarla miizecilik sohbetleri de diizenlenmis ve daha sonra bu kayit-
lar Tekkok Karadz’iin sahsi Youtube kanalma yiiklenerek erisime agilmistir.'®

21 Haziran 2020 tarihinde Kiiltiirel Mirasin Dostlar1 Dernegi (KUMID) tarafindan
KUMID Webinar Serisi i¢inde gerceklestirilen “Miizecilik Soylesileri’nden biri de Dog.
Dr. Ali Akin Akyol’un “Kiiltiirel Mirasin Korunmasinda Miizede Egitimin Onemi” bas-
likl1 konusmasidir.

24 Haziran 2020 tarihinde ICOM tarafindan diizenlenen “Miizeleri Yeniden Agmaya
Hazirlanma: Bir Pandemi Sonras1” (Preparing for the Reopening of Museums: The After-
math of a Pandemic) baslikli bir webinar diizenlenmis ve daha sonra bu webinarin vide-
osu resmi ag sayfasima yiiklenerek erisime agilmugtir.!®

Dokuz Eyliil Universitesi Miizecilik Boliimii Online Seminerler Dizisi icinde yer
alan “Persembe Konugmalari™nda, 2 Temmuz 2020 tarihinde Prof. Dr. Filiz Yenisehi-
roglu ile “Miizecilik Uzerine Giincel Konusmalar”; 9 Temmuz 2020 tarihinde Dr. Ogr.
Uyesi Ebru Nalan Siiliin ile “Tiirkiye’de Cagdas Sanat Koleksiyonculugu Tarihi ve Ozel
Miizeler”; 16 Temmuz 2020 tarihinde Dr. Ogr. Uyesi U. N. Hanzade Uralman ile “Miize
Iletisiminde Marka Yaratma Hedefi”; 23 Temmuz 2020 tarihinde Dr. Ogr. Uyesi Ceren
Karadeniz ile “Yeni Normalde Miize ve Egitim”; 30 Temmuz 2020 tarihinde Prof. Dr.
Nevzat Celik ile gergeklestirilen “Kurulusu ve Isletmesiyle Zor Bir Uygarlik Kurumu:
Antalya Dokumapark Orneginde Miize ve Miizecilik” baslikli seminerler karsimiza ¢ik-
maktadir.

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Tiirk Halk Bilimi Arastirma ve Uygulama
Merkezine bagli olan Ankara Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Miizesi biinyesinde gercek-
lestirilen sanal miizecilik ¢aligmalarinin temelini miizenin Instagram hesabindan (@an-
karasokum) canli olarak yayimlanan konferanslar olusturmaktadir: 5 Mayis 2020 tari-
hinde Prof. Dr. Ocal Oguz ile “Bahar Bayrami: Hidirellez”; 16 May1s 2020 tarihinde Prof.
Dr. Ruhi Ersoy ile “Salgin Siirecinde ve Sonrasinda Kiiltiirel Pratiklerimiz Uzerine Dii-
siinceler”; 20 May1s 2020 tarihinde Prof. Dr. M. Muhtar Kutlu ile “SOKUM ve Fotograf™;
28 Mayis 2020 tarihinde Prof. Dr. Metin Ekici ile “Dede Korkut Uzerine Séylesi”; 5 Ha-
ziran 2020 tarihinde Prof. Dr. Ocal Oguz ile “Ankara SOKUM Miizesinin Yeni Yasinda
Miize Yolculugumuzun 18. Yil1”’; 6 Haziran 2020 tarihinde Atilla Can ile “Ebru Sanati
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Uzerine Soylesi”; 15 Haziran 2020 tarihinde Prof. Dr. Ali Yakici ile “Kosaktan Yira Tiir-
kiilerimiz”; 19 Haziran 2020 tarihinde Yasayan insan Hazinesi Mehmet Giirsoy ile “Cini
Sanat1 Uzerine Soylesi”; 23 Haziran 2020 tarihinde Prof. Dr. Pervin Ergun ile “Salgin
Doéneminde Toplumsal Uygulamalar: Saha Tiirklerinin Thiah Bayrami1”; 26 Haziran 2020
tarihinde Meddah Kenan Olpak ile gerceklestirilen “Dirse Han Oglu Bogac Han
Hikayesi” baslikli konferanslar bunlarin baglicalaridir (Bkz. Gorsel 2).

‘BAHAR BAYRAMI "HI6IRELLEZ

Pt e o2 Dogle :trie nu;rn tzoNL
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> Sar17.00 <«

Cank ayini gercetestriecek sobetinze mizenizn mstagram
hesaindan tat bl se:

(@ @ankarasokum

hesabindan katilabilirsiniz

Gorsel 2. Ankara Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Miizesi Instagram Konferans Afis 6rnekleri

Bu konferanslar daha sonra miizenin farkli bir sosyal platform olan Youtube Ka-
nali na® yiiklenmekte ve herkesin izleyebilecegi bir dijital gorsel arsiv haline doniistiiriil-
mektedir. Miizeye ait bu resmi Youtube kanalinda ayrica miizede goniillii olarak ¢alisan
yiiksek lisans ve doktora 6grencilerinin bu siiregte somut olmayan kiiltiirel mirasla ilgili
bilgi paylasimlarini (geleneksel ¢ocuk oyunlari, bayramlasma gelenekleri, Karagdz Ha-
civat gosterisi vb.) saglamak, aktarimi gerceklestirebilmek i¢in kendi imkénlartyla ¢ek-
tikleri kisa videolar da gorsel arsiv olarak yer almaktadir.

Yukarida 6rnek olarak secilen, kiiresel salgin doneminde gergeklestirilen miize, sivil
toplum kurulusu, tiniversite ve derneklerin Instagram, Facebook, Twitter, Youtube gibi
sosyal medya hesaplari iizerinden miizecilik konusunda konu uzmanlariyla gergeklestir-
dikleri bu webinarlar, sohbetler, caligtaylar ve konferanslarda genel olarak “kiiresel salgin
ve miizeler” genel basligina odaklanilmig, kiiresel salginin miizelere ve miizecilik ¢alig-
malarina etkilerinin neler oldugu; bireysel, toplumsal ve kurumsal anlamda ortaya ¢ikan
problemler (psikolojik, kiiltiirel, ekonomik, vb.) ve ¢oziim Onerileri; miizeler ve miizeci-
lik alaninda gelecekte yasanmasi olasi degisimlerin neler olabilecegi vb. gibi konularda
tartigmalar gerceklestirilmistir. Bu ¢alismalarin tiimii, miizecilik ¢aligmalarini stirdiirmek,
miize-toplum iliskisini giiclendirmek, miizeleri tanitmak, miizelerin siirdiiriilebilirligini
saglamaya yonelik bireyleri egitmek, onlarin farkindalik diizeylerini artirmak, iyi vakit
gecirmelerini saglamak, finansal kaynak saglayabilmek adima teknolojiyi kullanma yon-
temleri gelistirmek, kisacas1 miizelerin gelecegini korumak adina verilen emegin, goste-
rilen ¢cabanin bir sonucu olarak goriilmelidir.

Sonug¢

Insanlig1 hazirliksiz yakalayarak ¢ok kisa bir siirede etkisi altina alan, insanlar1 ka-
palt duvarlar arkasina kapatip diinyay1 kendi gozlerimizle degil de kameralar, ekranlar
arkasindan gérmemizi zorunlu kilan COVID-19 kiiresel salgin1 ile yasanan, fiziksel ve
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psikolojik zorluklarin bulundugu oldukga zor bir siirectir. Bu, evrensel olarak “kiiltiir”
kavraminin ne kadar 6nemli oldugunun fark edildigi, “eskiye, 6ze, koklere” doniisii hiz-
landiran, geleneksel bilginin yeniden hatirlandigi, bu bilgiyi tagiyan ve aktaranlarin ne
kadar 6nemli ve degerli oldugunun hissedildigi bir slire¢ olmustur.

Bu farkindalifa ve uygulanan kiiltiirel pratiklere (evde ekmek, pide, yogurt, recel
yapmak; geleneksel ¢ocuk oyunlarmin oynamak, 6gretmek vb. gibi) ragmen ironik bir
sekilde kiiresel salgin siirecinin ve sonrasinda yeni kurallara uyum saglamaya ¢alistigimiz
“yeni normal” hayatin temelini dijital, teknolojik bir hayat ele ge¢irmistir. Egitimden is
yasamina, sosyal iligkilerden aligverige, kiiltiir-sanat aktivitelerinden miize ziyaretlerine
kadar giinliik hayattaki her aktivite sanal olarak gerceklestirilmekte ve artik bu uygula-
malarin ¢ogu yeni normal olarak kabul edilmektedir. Miizelerin bundan bdyle toplumla
olan iliskisinde bu degisimin/degisikliklerin 6nemli rol oynayacagi goriilmektedir.

Kiiresel salgin oncesinde de hayatin dogal seyrinde dijital doniisiimii 6ngéren
ICOM, kiiresellesen diinyada internet ve teknoloji kullanim yetisi iist seviyede olan geng
nesli, nesiller arasi aktarimin gergeklesebilmesi, uzun vadede miizelerin siirekliliginin
saglanmasi i¢in kendine hedef noktasi olarak belirlemis ve ¢aligmalarina bu yonde agirlik
vermistir. Dijital doniisiim 6ngoriisiine sahip olmasina ve ¢alismalarini bu yonde ilerlet-
mesine ragmen ICOM, bugiin kiiresel salginin hiz kattig1 dijitallesme siirecine ayak uy-
durmaya calisir hale gelmistir.

“Obje-nesne odakl1” bakis agisinin “insan-6zne odakli” bakis agisina doniistigii mii-
zecilik anlayisinin, diisiiniildiigiinden ¢ok daha hizli bir sekilde “bilgi ve gorsel odakli”
dijital bir anlayisa doniistiigii gozlemlenmektedir. Miizelerin zorunlu olarak kapilarini zi-
yaretgilerine kapattigi slirecle baglayan, daha sonra yeni normal olarak adlandirilan nor-
mallesme siirecinde yeni uygulamalarla sekil degistiren miizecilik ¢aligmalari teknolojiyi,
interneti, sosyal medyay1 ¢alismalarinin odak noktasina koymustur. Miizeler kiiresel sal-
gin siirecinde etkilenen kiiltlirel kurumlarin baginda gelmistir. Bu nedenle izlenen siirecte
s0z konusu faaliyetlerin temel amaci; diinya genelinde magdur bir konuma diisen miize-
lerin, teknik ve ekonomik imkanlar1 dogrultusunda sanal miizecilik ¢aligmalarini siirdiir-
mek, goriiniirliiglinii saglayabilmek ve konuyla ilgili farkindalik yaratarak miizeler arasi
iletisimi giiclendirmek olmustur. Bunun i¢in miizeler sosyal medya hesaplarinda etiket-
lerle paylagimlarda bulunmuslardir. Miizelere ek olarak, miizecilik konusunda ¢alismala-
rint siirdiiren bazi sivil toplum kuruluslari, dernekler, tiniversiteler de konu uzmanlari ile
gerek sosyal medya hesaplari tizerinden gerekse ¢evrim i¢i video konferans sistemleri
(Zoom, Microsoft Teams, Skype, Google Meet vb.) araciligtyla canli yayinlar diizenleye-
rek webinarlar, seminerler, ¢alistaylar, konferanslar, sohbetler gergeklestirmiglerdir.

Kiiresel salgin siirecinin belirsizligi, yliz yiize iletisimin halen ¢ok tavsiye edilme-
mesi, sosyal mesafenin korunarak, hijyen kurallarinin ciddi bir sekilde uyulmasi tavsiye
edilen bu siirecte miizeler kapilarini yeniden ziyaretgilerine agtiklarinda, miizecilik galis-
malarinda artik teknoloji kullaniminin azalmayacagi, aksine her gegen giin farkl sekil-
lerde hayatimizda daha fazla yer alacagi gergegi ile karsi karstyayiz. Teknolojinin, inter-
netin kullanildig1, dijital doniisiimiin deneyimlendigi yeni miizecilik anlayisi ile ulasilan
yiiksek ziyaretci sayilari; sosyal medya araciligiyla ulagilabilen, kazanilan geng nesil tiye-
leri; uluslararasi miizeler agina daha kolay dahil olabilme olanaklari; zaman-mekan sinir-
larin1 ortadan kaldiran, ulagilabilirligi en iist seviyeye yiikselten, istedigin mekandan ka-
tilabildigin konforlu geziler; istedigin konuyla ilgili aninda arama motorlarindan, resmi
ag sayfalarindan bilgiye ulagsma liiksii; biyolojik olarak insan goziiyle gormenin miimkiin
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olmadig1 360 derece bakis agisiyla yapilabilen sanal turlar; bir objeyi “sanal gerceklik
(VR teknolojisi)” ile li¢ boyutlu gorebilme liiksii vb. miizelerin toplumla iliskisinde bun-
dan sonraki siiregte ilk akla gelen yeni kazanimlar olarak sayilabilir. Bunun yani sira, ayni
deneyimlerin farkli bir okumasi da su sekilde yapilabilir: Nesiller arasi kiiltiirel aktarimin
yliz yiize yasandig1, insan odakli bir yasam tarzina sahipken, insanin yerini teknolojik
aletlerin, internetin, bilgisayar programlarinin almasi degisime ugrayacak insan iliskile-
rini, iletisimini ve kiiltiir aligverigini sekteye ugratmaktadir ve bu uzun vadede yasanmasi
olas1 problemlere neden olabilir.

Yasanan siirecin gelecekte miizelerin durumuna en biiyiik etkisi, teknolojinin hizla
degisen dogasina uygun, yenilikleri takip edebilen, bu bilgileri miize ¢aligmalarina uygu-
layabilen, dijital bilgi ile donanmig teknik ve yetkin elemanlarin yetistirilmesi gerekliligi
olacaktir. Bu ihtiyag¢ da disiplinler arasi ¢alismalarin 6nemini ve degerini gok daha fazla
hissedilir hale getirecektir. Ornegin, bir halkbilimcinin dncelikle miizecilik konusunda
uzmanlagmasi, ayni zamanda teknolojik aletleri, bilgisayar programlarini kullanabilir yet-
kinlige sahip olmasi, sosyal medyayi1 gorsel bir arsiv gibi kullanabiliyor olmasi, evrensel
boyutta gergeklestirilen miizecilik ¢aligmalarini takip edebilecek yabanci dil/ler/e sahip
olmasi gerekecektir. Hali hazirda miizede gorev yapan miize ¢alisanlarinin bu anlamda
yetistirilmesi geregi de temel iglevlerinden biri egitim olan miizelerin salt halki, geng nesli
egitmesi i¢in degil, kendi elemanlarini da egitmek i¢in daha kapsamli ¢aligmalar yapmast
gerektigini ortaya ¢ikaracaktir.

Ortaya ¢ikan 6nemli ayrintilardan biri de miizede bulunan ve sergilenen objelerin,
sergilerin dijitallestirilerek sanal ortamda sergilenebilir hale getirilme gerekliligidir. Daha
once dikkat ¢ekilen, bunu basarabilecek yetkin eleman yetistirme sorunsalinin yaninda,
dijital argiv olusturabilmek ve olasi dijital hirsizliklara karsi da bu arsivi koruyabilmek,
bu arsivin giivenirligini ne sekilde saglamak gerekliligi de {izerinde diisliniilmesi gereken
onemli konulardandir.

Bu zor siirecte ortaya ¢ikan ve ¢ikmaya devam edecek ekonomik sikintilar da goz
ard1 edilmemelidir. Kar amaci giitmeyen mekanlar olmasina ragmen miizelerin hayatta
kalabilmesi ve siirdiiriilebilirliginin saglanabilmesi i¢in ekonomik bir gelirinin olmas1 ge-
rekmektedir. Ziyaretgilerin verdikleri girig iicretleri, miizeden satin aldiklar1 hediyelik es-
yalar, miize i¢inde yapilan kafe-restoran servisleri ile kendine finansal kaynak olusturan
miizelerin, bu siiregten sonra daha az ziyaretciye ev sahipligi yapacak olmasiyla birlikte
yine teknolojiyi kullanarak kendine yeni sanal finansal kaynaklar (6rn: ¢evrim i¢i aligve-
rig imkanlari, ticretli sanal bilgilendirme vb. gibi) olusturmasi gerekmektedir.

Somut olmayan kiiltiirel mirasin, somut kiiltiirel miras olmadan, kiiltiirel mekandaki
baglami1 yasanmadan algilanmasinin miimkiin olmayacagmi diisiinen halk bilimcilerin
miizecilik caligmalari1 6zelinde {izerinde diigiinmesi gereken 6nemli sorular ortaya ¢ik-
maktadir:

“Obje odakl1” bakis agisina “6zne odakli” bakis agisini yeni yeni eklemeyi basar-
misken, bir anda “dijital odakli” bir bakis agisina atlamak zorunda kalmak kiiltiirel miras
ve korunmasi ¢alismalari agisindan nasil okunmalidir?

Somut olmayan kiiltiirel mirasin ne sekilde miizelestirilebilecegi daha tam anlamiyla
¢oziillememisken, ne sekilde dijitallestirilmelidir?

Her seyi dijitallestirmek dogru mudur? Bunun kararini kim vermelidir?

Dijitallestirilebilen kiiltiirel mirasin giivenligi ne sekilde saglanabilir?
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Kiiltiirel mekan olarak kabul edilen miizeler zaman iginde kaybolur mu? Bu somut
olmayan kiiltiirel miras ve miizecilik ¢alismalarini ne sekilde etkiler?

Tiim bu soru ve sorunlarin farkindaligi ile hizla ve biraz da zorunlulukla gerceklesen
bu dijital doniisiimiin olumlu yanlarini saptayip gelistirmek, olumsuz olarak goriilebile-
cek yanlarini ise diizeltmeye ¢aligmak gerekmektedir. Bu siirecin ne kadar siireceginin
belirsizligi ile yeniye a¢ik olmak ama gelenekselden de tamamen kopmadan ortaya yeni
bir sentez ¢ikarmak gerekmektedir. Teknoloji hayatimizi ¢ogu alanda kolaylastiran, “bize
yardimc1” bir kavram iken, son zamanlarda her animizi etkisi altina almig neredeyse “bize
sahip” bir kavram haline donligmeye baglamistir. Unutulmamalidir ki, sagladigi birgok
avantaja ragmen, hayatin her alaninda oldugu gibi miizecilik alaninda da teknoloji bir
amag degil, arag olarak hayatimizda oldugu siirece yeni bir sentez olusturulabilir.

Tiim diinya tarafindan umulan ve beklenen COVID-19 kiiresel salginin olusturdugu
tiim problemlerin sona ermesi, saglik problemlerinin bir an 6nce bitmesi ve “eski normal”
hayatlarimiza geri donebilmektir. Bu baglamda miizecilik ¢alismalarina bakildiginda da
somut ve somut olmayan kiiltiirel miras1 bir araya getiren biiytli kiiltiirel mekan olan
miizelerin egitim, eglenme, aktarim gibi islevleriyle yeniden kapilarini ziyaretcilerine ag-
masi ve geleneksel aktarimin gerceklesecegi ortamlarin yeniden olugmasi umulmaktadir.
Yasanmakta olan salgin siirecine taniklik etmeye caligan bu sinirli ¢alisma, gelecekte bu
stirecin miizeler agisindan pek ¢ok farkli konuda etkileri ve sonuglar1 hakkindaki deger-
lendirmelere kaynaklik edebilir. Bu zorlu siirecte diinya iizerinde yasanan bu zorunlu de-
gisime ragmen miizelerin, gelecekte de miizeyi miize yapan tiim iglevleriyle, dogal or-
tamlarindan ve amaglarindan uzaklasmadan hayatimizdaki yerlerini almalart ve yasa-
maya devam etmeleri beklenmektedir.

NOTLAR

1. Nisan 2020 tarihinde gegici siireyle kapatilan kamusal alanlar mayis ayindan itibaren “normallesme” siireci
ile kademeli olarak agilmaya baslanmustir. 1 Haziran 2020 tarihi itibariyle birgok miize de kapilarini yeni
diizenlemeler ile birlikte ziyaretcilerine agmaya baslamustir.

2. ICOM Bagkani Suay Aksoy 19 Haziran 2020 tarihinde gorevinden istifa etmis ve bunu ICOM sayfasindan
yaptig1 agiklama ile duyurmustur: https://icom.museum/en/news/farewell-note-from-president-suay-ak-
s0y%e2%80%a8/ . Makale i¢inde kaynak olarak gosterilen Suay Aksoy’a ait agiklamalar Aksoy’un Bas-
kanlik gorevini siirdiiriirken yaptig: agiklamalardir.

3. ICOM Eski Bagkani Suay Aksoy’un COVID-19 pandemi sonrast yayimladigi kisisel mesaji:
https://icom.museum/en/covid-19/advocacy/museums-will-move-on-message-from-icom-president/.

4. ICOM tarafindan 19 Haziran 2020 tarihinde 2022 tarihine kadar yeni gérevini siirdiirmek {izere baskan
olarak Alberto Garlandini atanmistir. Garlandini’nin konuyla ilgili diisiincelerini dile getirdigi kisisel me-
saji: https://icom.museum/en/news/alberto-garlandini-appointed-new-icom-president/.

5. UNESCO Genel Direktorii Audrey Azoulay’in COVID-19 pandemi sonrasi yayimladig kisisel mesaji:
https://en.unesco.org/news/covid-19-unesco-and-icom-concerned-about-situation-faced-worlds-museums.

6. Survey: Museum, museum professionals and COVID-19 bashigini tagiyan kiiresel anket hakkinda bilgilere
resmi internet sitesinden 03.05.2020 tarihinde ulasilmistir: : https://icom.museum/en/covid-19/surveys-
and-data/survey-museums-and-museum-professionals/.

7. Bu rapor sonuglart es zamanl olarak UNESCO ve ICOM’un resmi ag sayfalarinda da yayimlanmistir:
https://icom.museum/en/news/museums-museum-professionals-and-covid-19-survey-results/;
https://en.unesco.org/news/covid-19-unesco-and-icom-concerned-about-situation-faced-worlds-museums.

8. ICOM hakkindaki bilgilere resmi internet sitesinden 03.05.2020 tarihinde ulasilmistir: https://icom.mu-
seum/en/

9. ICOM Baskani Suay Aksoy, yeni miize tanimu ile ilgili yapilan galismalar hakkinda bilgi verdigi 19 Ocak
2020 tarihli agik mektupta, Haziran 2020'de (Korona salgini dolayisiyla ileri bir tarihe ertelenmistir) kati-
limeilarin yeni bir tanim i¢in goriislerini paylasmalari, fikir alis verisi yapmalari ve bir ortakligin tam olarak
gelismesi i¢in kapsamli bir tartigma yapilacagimi ve ICOM’un 75. y1ldoniimii olan Haziran 2021°de yeni
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bir miize tanimini oylamay: hedeflediklerini dile getirmistir: https://icom.museum/wp-content/uplo-
ads/2020/02/Museum-definition_the-way-forward EN.pdf.

10. Biilent Goniiltas 06.05.2020 tarihinde Miizecilik Meslek Kurulusu Dernegi’nin @muzecilikmkd adli Ins-
tagram hesabinda gerceklestirilen konugmasinda dile getirmistir.

11. ICOM resmi internet sayfasinda “faaliyetler” baghigi altinda “mirasin korunmasi” ve “somut olmayan mi-
ras” alt basliklar1 yer almaktadir: https://icom.museum/en/our-actions/heritage-protection/intangible-heri-
tage/.

12. ICOM Eski Baskani Suay Aksoy’un COVID-19 pandemi sonrasi yayimladigi kisisel mesaji:
https://icom.museum/en/covid-19/advocacy/museums-will-move-on-message-from-icom-president/.

13. Diinya Saglik Orgiitii’niin (WHO) anayasasinin yiiriirliige girdigi 7 Nisan tarihi tiim diinyada Diinya Saglik
Giinii (World Health Day) olarak kutlanmaktadir.

14. British Miizesi (https:/britishmuseum.withgoogle.com/), Louvre Miizesi (https://www.louvre.fr/en/visites-
en-ligne), Van Gogh Miizesi (https://artsandculture.google.com/partner/van-gogh-museum?hl=en), Vati-
kan  Miizesi (http://www.museivaticani.va/content/museivaticani/en/collezioni/musei/tour-virtuali-
elenco.html), Dali Miizesi (https://www.salvador-dali.org/en/museums/dali-theatre-museum-in-figu-
eres/visita-virtual/), Metropolitan Miizesi (https://artsandculture.google.com/partner/the-metropolitan-mu-
seum-of-art?hl=en).

15. Sanal Gezinti: https://www.ktb.gov.tr/TR-96599/sanal-gezinti.html.

16. “ICOM | OECD Webinar: Coronavirus (COVID-19) and Museums: impact, innovations and planning for
post-crisis” baslikli bir webinar diizenlenmistir: https://icom.museum/en/covid-19/webinars/icom-oecd-
webinar/. Resmi ag sayfasina yiiklenen bu webinar su linkten izlenebilmektedir: https://www.you-
tube.com/watch?time_continue=7&v=Plo_8VWMU6o&feature=emb _title.

17. Miizecilik Meslek Kurulusu Dernegi tarafindan diizenli olarak gerceklestirilen “Miizeciler Sahne Arkasini
Anlatiyor” baslikli konferanslarla ilgili daha detayl bilgilere kurulusun Instagram hesabindan (@muzeci-
likmkd) ulasilabilir.

18. Prof. Dr. Billur Tekkok Karadz Youtube Kanali: https://www.youtube.com/channel/UCL_v768XtdXxkk-
dd0cCbGQ.

19. “Preparing for the Reopening of Museums: The Aftermath of a Pandemic” baslikl1 bir webinar diizenlen-
migtir (https://icom.museum/en/covid-19/webinars/icom-webinar-preparing-for-the-reopening-of-mu-
seums-the-aftermath-of-a-pandemic/). Resmi ag sayfasina yiiklenen webinar su linkten izlenebilmektedir:
https://www.yuca.tv/en/icom/webinary 1 7june2020.

20. Ankara Somut Olmayan Kiiltirel Miras Miizesi Youtube Kanali: https://www.youtube.com/chan-
nel/UCKcCBsW6ZRe8J-UJ]_ PGVwWZw.

KAYNAKCA
Aksoy, Suay. (Mart 2020) (Erisim tarihi: 21.03.2020) https://icom.museum/en/covid-19/advocacy/museums-
will-move-on-message-from-icom-president/.
(19 Ocak 2020) (Erisim tarihi: 20.02.2020) https://icom.museum/wp-content/uplo-
ads/2020/02/Museum-definition_the-way-forward EN.pdf.
. (21 Haziran 2020) (Erisim tarihi: 21.06.2020) https://icom.museum/en/news/farewell-note-
from-president-suay-aksoy%e2%80%a8/.
Ankara Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Miizesi Youtube Kanali. (Erisim tarihi: 06.07.2020) https://www.you-
tube.com/channel/UCKcCBsW6ZRe8J-UJ PGVwWZw.
Azoulay, Audrey. (Mart 2020) (Erisim tarihi: 21.03.2020) https://en.unesco.org/news/covid-19-unesco-and-
icom-concerned-about-situation-faced-worlds-museums.
British Museum. (Erigim tarihi: 05.04.2020) https://britishmuseum.withgoogle.com/.
Billur Tekkok Karaéz Youtube Kanali. (Erisim tarihi: 31.08.2020) https://www.youtube.com/chan-
nel/UCL_v768XtdXxkk-dd0cCbGQ.
Dali Museum. (Erigim tarihi: 05.04.2020) https://www.salvador-dali.org/en/museums/dali-theatre-museum-in-
figueres/visita-virtual/.
Er, A.G. ve Unal, S. “2019 Koronaviriis Salgin1 — Anlik Durum ve Ilk izlenimler”, Flora Dergisi, 25 (8 Subat
2020), http://www.floradergisi.org/2019 Koronavirus_Salgini Anlik Degerlendirme.pdf.
Garlanadini, Alberto. (21 Haziran 2020) (Erisim tarihi: 05.04.2020) https://icom.museum/en/news/alberto-gar-
landini-appointed-new-icom-president/.
ICOM. (Erisim tarihi: 03.03.2020) https://icom.museum/en/resources/standards-guidelines/museum-defini-
tion/,
ICOM Social Media Guidelines. (2019) (Erisim tarihi: 03.03.2020) https://icom.museum/wp-content/uplo-
ads/2019/10/ICOMSocial-media-guidelinesWeb.pdf).

http://www.millifolklor.com 85


http://www.millifolklor.com/

Milli Folklor, 2020, Y1l 32, Cilt 16, Say1 127

ICOM. “Survey: Museum, museum professionals and COVID-19”. (Erisim tarihi: 03.05.2020) https://icom.mu-
seum/en/covid-19/surveys-and-data/survey-museums-and-museum-professionals/.

ICOM. “Preparing for the Reopening of Museums: The Aftermath of a Pandemic”. (Erisim tarihi: 20.06.2020).
https://icom.museum/en/covid-19/webinars/icom-webinar-preparing-for-the-reopening-of-museums-the-
aftermath-of-a-pandemic/; https://www.yuca.tv/en/icom/webinary 1 7june2020.

ICOM. “ICOM | OECD Webinar: Coronavirus (COVID-19) and Museums: impact, innovations and planning
for post-crisis”. (Erisim tarihi: 20.06.2020) https://icom.museum/en/covid-19/webinars/icom-oecd-webi-
nar/; https://www.youtube.com/watch?time_continue=7&v=Plo_8VWMU6o&feature=emb _title,

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, Milletleraras1 Miizeler Konseyi (ICOM) Tiirkiye Milli Komitesi Yonetmeligi. (Eri-
sim tarihi: 05.04.2020) https://kvmgm ktb.gov.tr/TR-44442/icom.html.

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi. “Sanal Gezinti” (Erigim tarihi: 05.04.2020) https://www ktb.gov.tr/TR-96599/sa-
nal-gezinti.html.

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1. (Erisim tarihi: 05.04.2020) https://sanalmuze.gov.tr/.

Louvre Museum. (Erisim tarihi: 05.04.2020) https://www.louvre.fr/en/visites-en-ligne.

Metropolitan Museum. (Erisim tarihi: 05.04.2020) https://artsandculture.google.com/partner/the-metropolitan-
museum-of-art?hl=en.

Onur, Bekir. Yeni Miizebilim Demokratik Toplumu Yaratmak. imge Kitabevi: Ankara, 2014.

UNESCO. “COVID-19: UNESCO and ICOM concerned about the situation faced by the world's museums”.
(Erigim tarihi: 30.05.2020) https://en.unesco.org/news/covid-19-unesco-and-icom-concerned-about-situa-
tion-faced-worlds-museums.

Van Gogh Museum. (Erisim tarihi: 05.04.2020) https://artsandculture.google.com/partner/van-gogh-mu-
seum?hl=en.

Vatikan Museum. (Erigim tarihi: 05.04.2020) http://www.museivaticani.va/content/museivaticani/en/colle-
zioni/musei/tour-virtuali-elenco.html.

World Health Organisation. (Erisim tarihi: 25.03.2020) https://www.who.int/health-topics/coronavi-
rus#tab=tab 1.

86 http://www.millifolklor.com



